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La soluzione di Firma 
Elettronica Avanzata ideata 
da SSG, perfettamente 
integrata con i dispositivi 
Wacom.

SCAIsign è disegnata 
ed implementata 
sulle API Wacom ed 
utilizza specifici SDK 
rilasciati dal Vendor.

Il software di firma grafometrica SCAIsign è una 
soluzione estremamente flessibile, che permette 
una facile integrazione con qualsiasi ambiente 
DMS, ERP, CRM utilizzando le API SCAIsign.

È una soluzione 
Client, Web e Mobile 
leggera e senza 
particolari policy di 
deploy che possano 
impattare sul corretto 
funzionamento dei 
sistemi esistenti.

SCAIsign
Le caratteristiche principali

SCAIsign | Soluzioni di firma grafometrica | 2023



3

La soluzione SCAI Sign è nativamente integrata 
con i dispositivi Wacom dal 2015.

SCAIsign
Integrazione nativa con i dispositivi Wacom

L’integrazione determina 
un timing di risposta 
minimo tra il SW e la sua 
componente HW.

Un documento, inviato in firma attraverso 
l’utilizzo di SCAIsign è immediatamente 
disponibile per l’apposizione della firma 
autografa e senza latenza.
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Sanità  
Pubblica e 
Privata

Banking 
& Finance

PAC & PAL

Telco &
Utilities

Industria 
& Retail

Interforze 
e C4

SCAIsign
I nostri mercati di riferimento

SCAIsign | Soluzioni di firma grafometrica | 2023



5

Semplicità 
di utilizzo

È semplice come firmare 
su un foglio di carta.

Registra le informazioni 
digitali sensibili, uniche

per ogni individuo e non 
riproducibili da un falsario.

Acquisizione

La firma viene incorporate 
secondo gli standard Adobe, 
all’interno di un PDF-PDF/A, 
sigillato dall’apposizione del 

certificato elettronico.

Sicurezza

SCAIsign
Le caratteristiche della soluzione

Totale rispondenza e 
conformità alle normative 
vigenti e al regolamento 

privacy GDPR-

Compliance
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Semplicità di utilizzo 
della piattaforma 
nelle sue modalità di 
firma user-friendly

SCAIsign
I vantaggi della soluzione

EFFICIENZA SICUREZZAVELOCITÀ

Sicurezza dei dati e 
dei documenti 
firmati e archiviati 
digitalmente

Ottimizzazione ed 
efficientamento dei 
processi interni

Profonda riduzione 
dei costi di gestione  
e produzione

COSTI

Validità legale del documento firmato
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Studi di settore hanno rivelato un costo per la 
gestione del cartaceo di circa il

totale di ogni azienda operante nei diversi settori di 
industria, quindi si può facilmente comprendere 
quanto impatti sul TCO l’utilizzo di processi 
documentali che usano il cartaceo e non il digitale.

SCAIsign
Il fattore economico

3% - 6% del fatturato
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Le 3 modalità di sottoscrizione

SCAIsign
Secure Signature Solution

SCAIsign 
CLIENT

SCAIsign 
MOBILE

SCAIsign 
WEB
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La nostra soluzioni 
SCAIsign Client

SCAIsign
Modalità Client

Tablet Wacom STU/DTU family

Driver Wacom

SDK Wacom

App SCAIsign

Licenza software SCAIsign
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La nostra soluzioni 
SCAIsign Web

SCAIsign
Modalità Web

Tablet Wacom STU/DTU family

Driver Wacom

SDK Wacom

Licenza software SCAIsign

Profilazione utente con credenziali di 
accesso browser alla piattaforma
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La nostra soluzioni 
SCAIsign Mobile

SCAIsign
Modalità Mobile

Tablet Samsung con Digitalizer Wacom

APK SCAIsign

Licenza software SCAIsign
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Perché scegliere SSG?
Partner certificato Wacom

Offriamo soluzioni 
chiavi in mano 

basate su studi di 
fattibilità

Ascoltiamo e 
raccogliamo le 

necessità dei nostril 
clienti per offrire

soluzioni complete e 
servizi basati sulle loro 

reali necessità

Affianchiamo i
nostri clienti con 

professionisti IT e 
consulenti capaci
di supportarli in 

tutte le fasi
progettuali

Siamo attenti alle 
attività di post 

vendita per garantire
un servizio eccellente
che fidelizzi il cliente a 

lungo termine
mediante KPI
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Il servizio a valore aggiunto che gestisce 
l’intero processo post-vendita di manutenzione, 
assistenza e supporto della soluzione completa

SCAIsupport
Il nostro servizio di Fleet Management

Ci poniamo come punto 
unico di contatto (SPOC) 
per l’assistenza hardware 
degli apparati Wacom e  

per il supporto al software 
SCAIsign sull’intero 
territorio nazionale.

Offriamo un servizio di Fleet 
Management che si affianca 
alla garanzia del Vendor e ne 

amplia la copertura, 
prevedendo il  ripristino 

totale dell’hardware e delle 
spare parts in modalità S&R.

I dispositivi guasti vengono  
sostituiti nell’arco di 

48/72  ore, garantendo la 
business continuity e la 

produttività delle soluzioni 
di firma.
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che prolunga la copertura dei Sign-Pad di ulteriori 2 anni in 
confronto ai 36 mesi già garantiti da Wacom, per un totale
di 5 anni.

La garanzia estesa può includere anche le componenti
identificate dal produttore come consumabili (pennino, cavo
USB, ferma cavo), non incluse nella garanzia del Vendor.

Lo SPOC comprende anche la gestione del sw SCAIsign, 
delle sue licenze e la manutenzione correttiva (bug fixing).

Offriamo una
Garanzia Estesa

3 anni + 2 anni

Garanzia estesa

SCAIsign
La nostra soluzione di Fleet Management
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Soluzione proprietaria per 
la gestione degli incident

SCAIsupport Suite
Modalità Mobile

Unica interfaccia web-based condivisa
da tutte le risorse SSG

Organizzazione e pianificazione degli
interventi sul territorio

Call Dispatching

Aggiornamento in tempo reale della
pratica nel suo stato di avanzamento

Accessibile via web dal cliente (verifica stato
pratica, statistiche, report, verbali intervento)

Asset Management
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Grazie per 
l’attenzione.

W-Enterprise Srl info@w-enterprise.it
+39 080 5648684www.w-enterprise.eu

SCAIsign | Soluzioni di firma grafometrica | 2023

mailto:info@w-enterprise.it
https://www.w-enterprise.eu/
http://www.w-enterprise.eu/

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16

